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Allgemeine Geschaftsbedingungen
Dine & Spy | Seven Botancials Bar & Kitchen

Eine Reservierung eines Dine & Spy Krimi-Dinners in der Seven Botanicals Bar & Kitchen
erhalt erst mit der vollstandigen Bezahlung der Karten ihre Gultigkeit.

Mit der Zusendung des Zahlungslinks ist der gesamte Kartenpreis der reservierten Tickets
fallig.

Eine kostenfreie Stornierung ist lediglich bis zu vier Wochen vor der Veranstaltung
moglich. Bis 14 Tage vor Veranstaltung sind 50 % des Kartenpreises fallig, bis zu einer
Woche vor Veranstaltung 80 % und bei einer Stornierung innerhalb von weniger als einer
Woche vor Veranstaltungsbeginn ist der gesamte Kartenpreis fallig.

Umbuchungen sind nur nach Verfligbarkeit und mit schriftlicher Bestatigung maoglich.
Kontaktiere uns dafiir mit deiner Umbuchungsanfrage per E-Mail

unter unocity@schanihotels.com. Bei Nichterscheinen ist eine Erstattung des
Kartenpreises ausgeschlossen.

Eine MenlUanderung seitens der Veranstaltungslocation gilt nicht als Stornogrund.

Ubliche Besetzungs- und Programmanderungen durch den Veranstalter im zumutbaren
AusmaR sind vorbehalten. Das sind etwa Anderungen bei der Besetzung, geringflgige
Anderungen der Beginnzeiten und geringflgige Veranderungen im Ablauf und jedenfalls
kein Grund fur eine Ruckvergutung oder Minderung des Eintrittspreises.

Uber Ticketingplattformen erworbene Karten unterliegen den jeweiligen
Stornobedingungen des Vertragspartners.

Im Falle einer Absage einer Show seitens des Veranstalters behalten die Tickets ihre
Gultigkeit und kénnen fur eine gleichwertige Veranstaltung nach Verfliigbarkeit
umgetauscht werden. Sollte kein Ersatztermin gefunden werden, wird der Kartenpreis
ruckerstattet. Es besteht kein Anspruch auf Durchfuhrung einer Show.

Als freiwillige Serviceleistung behalt sich die Seven Botanicals Bar & Kitchen im Falle einer
Absage, Verschiebung oder sonstigen Anderung das Recht vor, jene Kunden, die fur diese
Veranstaltung Eintrittskarten erworben haben, per Brief, E-Mail, telefonisch oder per SMS
zu verstandigen, sofern die entsprechenden Kontaktdaten vorliegen.

Die Gaste mussen sich, insbesondere wenn bei Buchung und/oder Ticketkauf keine
Kontaktdaten bekanntgegeben wurden, vergewissern, ob die gebuchte Show stattfindet.
Die aktuellen Daten, Terminabsagen etc. sind auf der Seite www.sevenbotanicals.com
abrufbar.

Auch bei sorgfaltigster Recherche und Aufbereitung kann eine Gewahr fur die Aktualitat
und Richtigkeit aller auf dieser Website abgelegten Informationen nicht geleistet werden.
Falls und soweit Fehler und Irrtimer bekannt werden, werden diese selbstverstandlich so
schnell wie moglich korrigiert. Eine Erstattung von durch derartige Fehler verursachten
Kosten ist ausgeschlossen.

Wert-Gutscheine sind fir eine Dauer von 2 Jahren gultig. Dabei ist das Gultigkeitsdatum
maligeblich. Eine Barabldse ist ausgeschlossen.


mailto:unocity@schanihotels.com
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13. Kunden sind nicht berechtigt, erworbene Gutscheine oder Karten gewerblich
weiterzuverkaufen. Fur den Fall eines VerstoRes gegen das Verbot des gewerblichen
Weiterverkaufs, ist der Kunde zur Herausgabe des erwirtschafteten Gewinns an die Seven
Botanicals Bar & Kitchen verpflichtet.

14. Ebenso ist ein Weiterverkauf Uber Sekundarticket- und Auktionsplattformen wie etwa
ebay, viagogo oder stubhub nicht gestattet.



